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Wprowadzenie

Niniejszy Raport z funkcjonowania Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia w Powislanskiej Szkole Wyzszej w roku akademickim 2015/2016
stanowi roczny przeglad oraz powstal na podstawie do§wiadczen i uwag zebranych
w poprzednim roku akademickim. Do najwazniejszych zmian doskonalacych
WSZIJK nalezy zaliczy¢:

e nowa, elektroniczna forma zbierania opinii studentow (kwestionariusz
elektroniczny) oraz nowa metodyka opracowywania wynikow dla studentow
pierwszego rocznika, dla ktorego zostal wdrozony ,,wirtualny dziekanat”;

e zmiana operatora platformy internetowej ,,psw.ksztalcenie” dedykowanej dla
catej struktury WSZJK PSW w celu ulatwienia komunikacji 1 wspotpracy
poprzez wykorzystanie technologii ICT ,,w chmurze”.

Dzigki powyzszym i wielu szczegétowym zastosowanym udoskonaleniom udato si¢
poprawi¢ wiele niedoskonato$ci, co =zostalo opisane w kolejnych punktach
niniejszego opracowania lub opracowaniach szczegdétowych stanowigcych zataczniki
do niniejszego opracowania. Byl to bardzo trudny rok okupiony ogromnym
wysitkiem i pracochlonno$cig poszczegélnych przedsigwzieé, w tym podwodjne
analizy danych (zbieranych tradycyjnie i elektronicznie).

Systematyczna realizacja celow oraz integracja wokot nich poszczegdlnych
zespolow i calej spotecznosci uczelnianej przynosi pozytywne efekty
z funkcjonowania WSZJK w Powislanskiej Szkole Wyzszej. Budujacy jest wniosek,
iz w nowy rok akademicki 2016/2017 struktura WSZJK wkracza z zestawem uwag
I nowych propozycji doskonalacych aktualny stan.



1. Opis Wewnetrznego Systemu Zapewnienia JakoS$ci Ksztalcenia
1.1. Struktura Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia

w roku akademickim 2015/2016

Strukture organizacyjna funkcjonowania WSZJK w PSW w roku akademickim 2015/2016
obrazuje schemat na rysunku 1.

Prorektor ds.
ksztalcenia

Koordynator ds. . .
jakosci s Dziekani
ksztalcenia

Komisja
Programowo-
Dydaktyczna

1
studenféw,Komisja

Komisja ds. jakosci

ksztatcenia dyscyplinarna

ds nauczycieli

Zespot badawezy ds.
g monitorowania karier
zawodowych

Uczelniania Komisja
al Oceniajagca, Odwolawe
za Komisja Oceniajaca

Rysunek 1. Schemat organizacyjny funkcjonowania WSZJK w PSW

Ponadto wsparciem dla wewnetrznej struktury WSZJK w PSW jest zespot interesariuszy.

1.2.  Cele Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia

Wewngetrzny System Zapewnia Jako$ci Ksztatcenia Powislanskiej Szkoty Wyzszej
realizuje nastepujace cele gldwne:
e ksztaltowanie wsrdd spotecznosci akademickiej Uczelni systemu wartosci,
postaw 1 zachowan stuzacych podnoszeniu kultury oraz jakosci,
e osiggnigcie stanu, w ktorym wszystkie dziatania poszczegdlnych

pracownikow beda skierowane na realizacje¢ strategicznych celow uczelni,



zapewnienie wypetnienia przez uczelni¢ wszystkich wymagan formalnych
natozonych w tym zakresie przez przepisy prawa oraz kryteriow oceny

funkcjonowania uczelni stosowanych przez PKA.

Szczegotowe cele WSZJIK Powislanskiej Szkolty Wyzszej sa nastgpujace:

diagnozowanie istniejgcego stanu jakosci ksztalcenia,

doskonalenie procesow jakosci ksztatcenia w konteks$cie zwickszania
zdolnosci uczelni do spetniania wymagan dotyczacych jako$ci ksztatcenia,
zapewnienie realizacji biezacych dziatan w ramach poszczeg6lnych
procesow jakosci ksztalcenia,

ksztattowanie postaw projakosciowych w srodowisku uczelnianym oraz

budowanie kultury jakosci.

System WSZJK Powislanskiej Szkoty Wyzszej w szczegdlnosci stuzy:

zapewnieniu najwyzszego poziomu ksztalcenia studentéw 1 stuchaczy,
opracowaniu skutecznych, przejrzystych i powszechnie dostepnych
procedur zapewniajacych wysoka jakos$¢ ksztatcenia,

wlasciwej realizacji procesu dydaktycznego, w tym poprzez rozwoj bazy i
warunkow ksztalcenia,

dostarczeniu wtadzom uczelni informacji niezb¢dnych do zarzadzania
procesem ksztalcenia,

podniesieniu konkurencyjnos$ci uczelni na rynku edukacyjnym,
wspomaganiu polityki kadrowej,

wspieraniu innowacji dydaktycznych,

zwigkszeniu mobilnosci studentow.

1.3. Procedury WSZJK realizowane w roku akademickim 2015/2016

Istot¢ procedur WSZJK w PSW obrazuja rysunki 2 i 3. W roku akademickim
2015/2016 najwigksza dynamika dyskusji spotecznosci PSW dotyczyta ,,Procesu 3.
Doskonalenie”. Przede wszystkim doprecyzowywana zostata procedura monitorowania
losow absolwentow. Ponadto w zwigzku z wdrozeniem wirtualnego dziekanatu dla
pierwszego rocznika studidw rozpoczeto opracowywaé zmiany procedury studenckiej
oceny zaje¢ dydaktycznych oraz procedury studenckiej oceny jednostek administracji.
Elektroniczna forma zbierania kwestionariuszy wigze si¢ ze zmianami organizacyjnymi
1 daje nowe mozliwosci. Doswiadczenia zdobyte w semestrze letnim 2015/2016 beda
weryfikowane w semestrze zimowym 2016/2017.
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Rysunek 2. Struktura procesoéw i procedur WSZJK w PSW
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Rysunek 3. Materiaty wejsciowe i wynikowe rocznego przegladu WSZJK w PSW



2.

Raport z realizacji celow Wewnetrznego Systemu Zapewnienia

Jakos$ci Ksztalcenia w roku akademickim 2015/2016

2.1. Raport z dziatan Komisji ds. jakos$ci ksztatcenia (badanie ankietowe

wsrod studentow)

Komisja uzgodnita harmonogram i zalozenia merytoryczne badania ankietowego
wsrdd studentow na wszystkich latach i kierunkach na obu wydziatach w podziale na
semestr zimowy i letni roku akademickiego 2015/2016. W semestrze zimowym
badania ankietowe zostaly zrealizowane przy wykorzystaniu kwestionariusza
stosowanego w poprzednim roku akademickim (zatagcznik 1). Natomiast w semestrze
letnim po raz pierwszy zastosowano ten kwestionariusz w formie elektronicznej w
ramach wirtualnego dziekanatu, ale tylko dla pierwszego rocznika objetego tym
wdrozeniem. Kwestionariusz ankietowy w obu formach zostal pozytywnie
zweryfikowany jako pomocny w realizacji celow gtownych i szczegétowych WSZIK
PSW. Badania metodycznie podzielono na: zbieranie danych, przetwarzanie danych
| wizualizacj¢ danych. Zbieranie danych realizowano na biezaco po zakonczeniu
kazdego cyklu dydaktycznego, natomiast przetwarzanie 1 wizualizacj¢ danych
podzielono na dwa etapy. Przyczyng podziatu przetwarzania i wizualizacji danych
byta znacznie powigkszona skala zwigzana z konieczno$cig objecia wszystkich
pracownikow dydaktycznych zgodnie z zastrzezeniami PKA w Uchwale nr 704
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 23 pazdziernika 2014 roku.
Niniejszy raport zawiera pierwszy etap wynikow przetwarzania 1 wizualizacji danych
z badan ankietowych.

Plan badan ankietowych opracowano na podstawie nastgpujacego zestawienia:

Plan badan akietowych w roku akademickim 2015/2016
Wydzial Nauk o Zdrowiu Wydziala Zarzadzania
S| . o S o o
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4 |letni | 43 70 43 24 4 |letni [ 17 25 17 14
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zimowy | razem 93] 148 93 50 zimowy | razem 50 102 50 45
letni razem 95| 133 95 49 letni razem 52 75 52 44
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W celu zapewnienia kompletnosci badan wyodrgbniono kategorie robocze:
przedmiot, osoba prowadzaca, osobo-grupa i 0sobo-przedmiot.



Podziat przetwarzania i1 wizualizacji danych na Wydziale Nauk o Zdrowiu
dopasowano do mozliwos$ci posiadanych narzedzi zgodnie z nastepujagcym planem:

i=] - -
S5, |8
3 n | 2| 8| §
— o e 8 3
2|3 N
2 | ° -

o
etapl 147 166 78 91
etap2 41| 1151 110 86
razem 188 281 188 177

Terminy realizacji etapu 1 zaplanowano na luty i czerwiec 2016, a etapu 2 na
pazdziernik-listopad 2016. Celem etapu 1 jest przygotowanie wlasciwych narzedzi
do przetwarzania i wizualizacji danych do etapu 2 oraz ich weryfikacji przed rokiem
akademickim 2016/2017.

Na Wydziale Nauk o Zdrowiu badaniami tradycyjnymi w etapie 1 objeto 2031
odpowiedzi udzielonych przez studentéw tj. w semestrze zimowym zebrano 1271
udzielonych odpowiedzi oraz w semestrze letnim zebrano 760 udzielonych
odpowiedzi udzielonych tradycyjnie. Ponadto w semestrze letnim studenci | roku
udzielili elektronicznie 497 odpowiedzi (tj. ocenili tgcznie 4477 kryteriow). Studenci
ankietowani tradycyjnie tacznie ocenili 85 przedmiotéow (63+22). Szczegdtowe
zestawienia wedhug kierunkow i lat studiow przedstawiaja tabele 11 2.

Tabela 1. Realizacja badan na Wydziale Nauk 0 Zdrowiu w semestrze zimowym

2015/2016 (etap 1)
: LICZBA LICZBA UDZIELONYCH
ROK Kierunek PRZEDMIOTOW ODPOWIEDZI
Pielegniarstwo ogolne 16 363
I [Pielegniarstwo pomostowe 8 118
Ratownictwo medyczne 2 32
I Pielegniarstwo ogolne 14 359
Ratownictwo medyczne 6 63
m Pielggniarstwo ogdlne 12 249
Ratownictwo medyczne 5 87
Razem 63 1271

Tabela 2. Realizacja badan na Wydziale Nauk 0 Zdrowiu w semestrze letnim 2015/2016 w
formie tradycyjnej (etap 1)

o Kierunek LICZBA LICZBA UDZIELONYCH
PRZEDMIOTOW ODPOWIEDZI
I Pielggniarstwo ogdine 5 323
Ratownictwo medyczne 6 167
i Pielggniarstwo ogdine 4 141
Ratownictwo medyczne 7 129
Razem 22 760

Natomiast wstepne wyniki badan w formie elektronicznej w semestrze letnim bez
koncowej wizualizacji danych zostaty przedstawione w zalaczniku 9 (48 osob).



Na Wydziale Zarzadzania w roku akademickim 2015/2016 w etapie 1 badaniami
objeto 371 studentéw tj. w semestrze zimowym zebrano 216  udzielonych
odpowiedzi oraz w semestrze letnim zebrano 155 udzielonych odpowiedzi. Studenci
tacznie ocenili 38 przedmiotow (20+18). W poroéwnaniu z rokiem akademickim
2014/2015 takze nastgpit wzrost liczby udzielonych odpowiedzi przez studentow.
Szczegdlowe zestawienia wedlug kierunkow i lat studiow przedstawiaja tabele 3 i 4.
Tabela 3 obejmuje badania w formie tradycyjnej a tabela 4 badania w formie
tradycyjnej i formie elektronicznej dla etapu 1.

Tabela 3. Realizacja badan na Wydziale Zarzadzania w semestrze zimowym 2015/2016

- - LICZBA LICZIBA

ROK Hierunek PRIETALOTOW ?ﬂgﬁﬁ

1 Elonomia 2 30

Bempeczistne Narodows £ 25

I Elonomia £ 30

Berpiecznztwoe MNarodows 4 4

I |Elkonomia & 47

Ra zem 0 Mg

Tabela 4. Realizacja badan na Wydziale Zarzadzania w semestrze letnim 2015/2016 w
formie tradycyjnej

LICIBA
LICZBA
ROK Eierunek . TDITELONYCH
PRIEDMIOTOW ODFOWIEDZI
I Ek oromia 8 36
Bempieczenistwo Narodowe 3 20
Ek otiomia 7 49
Razem 18 155

Dla obu wydzialbw przygotowane zostaly dane w postaci elektronicznej
oraz przetworzone i poddane procesowi wizualizacji w celu utatwienia analizy.
Wypehione kwestionariusze w postaci papierowe] zostaty zarchiwizowane w
odrebnych segregatorach. Wyniki badan zostaty opracowane odrebnie dla kazdego
wydzialu w obu semestrach, a takze odrgbnie dla badan w formie tradycyjnej
I formie elektronicznej. W kazdym semestrze analizowano dwie czg¢$ci po§wigCOne:
ocenie prowadzacych zajecia oraz pozostalym aspektom studiowania. Wobec tego w
roku akademickim 2015/2016 analizie poddano 6 opracowan dotyczacych Wydziatu
Nauk o Zdrowiu oraz 5 opracowan dotyczacych Wydziatu Zarzadzania dla etapu 1.
Opracowania wynikowe w formie elektronicznej sg dostepne na platformie
internetowej ,,psw.ksztatcenie™:

1. Badania oceny jakosci ksztatcenia-sem_zimowy 2015-2016 PSW WNoZ
(zatgcznik 2),

2. Badania oceny jakosci ksztatcenia-sem_zimowy 2015-2016 PSW WZ
(zatacznik 3),



3. Badania oceny jako$ci ksztatcenia-sem_letni_2015-2016 PSW WNoZ
(zatacznik 4),

4. Badania oceny jakos$ci ksztatcenia-sem_letni_2015-2016 PSW WZ
(zatgcznik 5),

5. Badania oceny jakosci ksztalcenia-semestr zimowy- aspekty studiowania
2015-2016 PSW WNoZ (zalacznik 6),

6. Badania oceny jakosci ksztalcenia-semestr letni- aspekty studiowania 2015-
2016 PSW WNoZ (zatacznik 7),

7. Badania oceny jakosci ksztalcenia-semestr letni- aspekty studiowania 2015-
2016 PSW WZ (zatgcznik 8).

Whioski z analiz i dyskusji zostang zamkni¢te w listopadzie 2016 wraz
z zakonczeniem etapu 2 przetwarzania i wizualizacji danych.

W przypadku oceny osob prowadzacych zajecia (zataczniki 2, 3, 4, 5) studenci mieli
do dyspozycji 9 kryteriow i oceng w skali od 1 do 5 gdzie:1 - bardzo Zle, 2 — Zle, 3 —
przecigtnie, 4 — dobrze, 5 — bardzo dobrze (zgodnie z kwestionariuszem w zatgczniku
2). Na Wydziale Nauk o Zdrowiu (zataczniki 2 i 4) Srednie oceny prowadzonych
zaje¢ sg wysokie oraz w przypadku semestru zimowego ksztattujg si¢ w przedziale
od 4,21 do 5,00 i semestru letniego (II i Il rok) od 4,22 do 5,00 (w kazdym
semestrze az cztery badane przedmioty zostaty ocenione na 5,00). Na Wydziale
Zarzadzania (zataczniki 3 1 5) w semestrze zimowym dwa przedmioty zostaty
ocenione przez studentéw na 5, a w semestrze letnim cztery przedmioty. Kazdy
prowadzacy mial mozliwos¢ szczegdtowej analizy uzyskanych wynikow.

W przypadku oceny pozostalych aspektow studiowania w Ssemestrze letnim
(zataczniki 6, 7 i 8) studenci mieli do dyspozycji 5 zestawow kryteriow (tacznie 26
kryteriéw, kolejno w zestawach: 8, 6, 3, 4, 5) 1 ocene¢ w skali od 1 do 5 gdzie:1 -
bardzo zle, 2 — zle, 3 — przecigtnie, 4 — dobrze, 5 — bardzo dobrze. Wyniki oceny
aspektow studiowania przez studentow Wydzialu Nauk o Zdrowiu w semestrze
zimowym zostaly przedstawione w 15 tabelach i na 53 wykresach, gdzie $rednie
oceny ksztaltuja si¢ w przedziale 3,55 do 4,68. Wyniki oceny aspektow studiowania
przez studentow Wydzialu Nauk o Zdrowiu w Semestrze zimowym zostaly
przedstawione w 10 tabelach i na 40 wykresach, gdzie srednie oceny ksztaltuja si¢
w przedziale 3,72 do 4,67. Najnizsze oceny odnotowano w zakresie infrastruktury
dla potrzeb 0s6b niepelnosprawnych oraz aktywnos$ci organizacji studenckich.

Wyniki oceny aspektéw studiowania przez studentow Wydziatu Zarzadzania zostaty
przedstawione w 10 tabelach i na 25 wykresach (zatacznik 8).



2.2.

2.3.

Raport z dziatan Komisji Programowo-Dydaktycznych w zakresie

doskonalenia programow ksztalcenia

Na Wydziale Nauk o Zdrowiu rok akademicki 2015/2016 rozpoczgto zgodnie ze
zmianami wprowadzonymi do programéw studiow. Program zaje¢ w trybie
stacjonarnym stanowi zatacznik 10, a w trybie niestacjonarnym dla §ciezek A, B, C —
zatacznik 11. Odbyto si¢ wiele spotkan roboczych przed wdrozeniem ,,nowych”
programow, w tym w sprawie przesuni¢¢ i zwigkszenia liczby ¢wiczen w salach
dydaktycznych (marzec 2015) oraz egzaminu dyplomowego (maj 2015, maj 2016).
Wdrozenie zmienionych programow wymagato szczegdlowej kontroli tresci
ksztalcenia w syllabusach. Wszyscy pracownicy skorygowali sylabusy we
wskazanym terminie i zgodnie z efektami ksztalcenia.

Opracowano zmiany w nowym regulaminie dyplomowania na Wydziale Nauk
0 Zdrowiu. Na egzamin dyplomowania przygotowano nowy zestaw 100 pytan oraz
podniesiono skale na zaliczenie (dotad 51 pkt. zaliczalo, obecnie zalicza 71 pkt.)
obecnie w bazie pytan jest 600 pytan, ktore sa generowane dla wszystkich dziedzin
pielggniarstwa.

Komisja wspotpracowata z Zespolem ds. ksztalcenia praktycznego studentéw
Wydziatu Nauk o Zdrowiu i oba zespoty pozostaja w przekonaniu, ze wprowadzone
zmiany sg zgodne z oczekiwaniami PKA zawartymi w obu uchwatach. Zmiany byty
takze w programach na Wydziale Zarzadzania, ale miaty one charakter kosmetyczny
i dotyczyly w szczegdlnosci kierunku ,,.Bezpieczenstwo Narodowe”.

Wyniki zmian programowych na obu wydziatach byly monitorowane podczas ich
realizacji, ktora potwierdzita stuszno$¢ podjetych wezesniej decyzji. Swiadcza o tym
opinie pracownikéw dydaktycznych oraz pozytywne oceny studentow.

Odnotowa¢ takze trzeba, ze kadra dydaktyczna PSW ksztalci si¢ i podnosi swoje
kwalifikacje na studiach podyplomowych, zdobywa nowe specjalizacje oraz pracuje
nad doktoratami, w tym 1 osoba uzyskata tytul doktora nauk medycznych (K.
Ziejka).

Raport z dzialan Zespotu badawczego ds. monitorowania losow

absolwentow

Badanie loséw absolwentow Powislanskiej Szkoty Wyzszej w Kwidzynie
przeprowadzono w formie tradycyjnej i elektronicznej. Zbieranie danych zostato
zakonczone, trwa przetwarzanie 1 wizualizacja danych zgodnie z metodyka
I narzgdziami opracowanymi oraz zweryfikowanymi w roku akademickim
2014/2015 (dostepne na platformie psw.ksztalcenie@gmail.com oraz jako zatgcznik
do raportu z funkcjonowania WSJK PSW 2014/2015). Wyniki koncowe badania
losow absolwentow roku 2015/2016 beda dostepne od 15 pazdziernika 2016
| zostang opublikowane w sieci Internet.



mailto:psw.kształcenie@gmail.com

2.4. Raport z dziatan Zespotu ds. ksztalcenia praktycznego na Wydziale

Nauk o Zdrowiu

Zespot obok doskonalenia wspotpracy ze szpitalami w Kwidzynie i Sztumie
opracowata i wdrozyta mozliwosci wickszego wykorzystywania warunkow Szpitala
w Grudzigdzu. Mozliwosci te zagwarantowaty kompleksowe ksztalcenie praktyczne
(nie tylko specjalistyczne). W wyniku mozliwe jest kompletowanie mniejszych grup
studenckich, gdyz jest wigcej opiekunow. Ponadto nie ma natloku w planie, ktéry
jest bardziej elastyczny.

Zwigkszono liczbg godzin w zajeciach ¢wiczeniowych z badan fizykalnych na
pielggniarstwie pomostowym.

Ponadto Komisja doprowadzita do zorganizowania warsztatow ICNP w zakresie
najnowszej migdzynarodowej klasyfikacji diagnoz pielggniarskich (dla wszystkich
30 godzin zaje¢ praktycznych).

Zostala takze opracowana karta dla studenta wg ICNP (juz kilka os6b wykorzystato
ja)-



3. Raport z zakresu przeprowadzania egzaminow dyplomowych (jakos¢

prac dyplomowych, sposob przeprowadzania egzaminow)

W roku akademickim 2015/2016 zorganizowano 170 egzamindéw dyplomowych
I zaplanowano 51 egzaminéw dyplomowych zaawansowanych prac dyplomowych
W sesji jesiennej, co oznacza, iz 221 osob przystgpi do egzaminu dyplomowego.
Egzaminy zostaty przeprowadzone zgodnie z obowigzujacymi w PSW standardami.
Oceny jakosci prac byly wharmonii z wynikami ze studidow oraz recenzjami
promotora I recenzenta.

W semestrze zimowym roku akademickiego 2015/2016 zorganizowano lacznie 21
egzamindw dyplomowych zakonczonych pozytywnie, a zestawienie zbiorcze wedtug

poszczegolnych kierunkoéw przedstawia tabela 5.

Tabela 5. Zestawienie egzaminéw dyplomowych w semestrze zimowym 2015/2016

. . liczba
Lp. status wydzial | kierunek dyplomantow
1 |obrony prac dyplomowych w semestrze zimowym WZ Ekonomia 8
2 |obrony prac dyplomowych w semestrze zimowym WNozZ PP 0
3 |obrony prac dyplomowych w semestrze zimowym WNoZ PO 6
4 |obrony prac dyplomowych w semestrze zimowym WNoZ RM 7

W semestrze letnim roku akademickiego 2015/2016 zorganizowano tgcznie 149
egzaminy dyplomowe zakonczone pozytywnie, a zestawienie zbiorcze wedlug

poszczegodlnych kierunkoéw przedstawia tabela 6.

Tabela 6. Zestawienie egzaminéw dyplomowych w semestrze letnim 2015/2016

. . liczba
Lp. status wydzial | Kierunek dyplomantéw
1 |obrony prac dyplomowych w semestrze letnim W7z Ekonomia 8
2 |obrony prac dyplomowych w semestrze letnim WNoZ PP 23
3 |obrony prac dyplomowych w semestrze letnim WNoZ PO 99
4 |obrony prac dyplomowych w semestrze letnim WNoZ RM 19

Ponadto zgloszono zaawansowany stan przygotowania prac dyplomowych i w ses;ji
jesiennej zaplanowano 51 egzaminéw dyplomowych (zgodnie z tabela 7).

Tabela 7. Zestawienie planowanych egzamindw dyplomowych w sesji jesiennej semestru

letniego 2015/2016
. . liczba
Lp. status wydzial | kierunek dyplomantéw
1 |planowane obrony prac dyplomowych w sesji jesiennej Wz Ekonomia 5
2 |planowane obrony prac dyplomowych w sesji jesiennej WNoZ PP 7
3 |planowane obrony prac dyplomowych w sesji jesiennej WNoZ PO 31
4 |planowane obrony prac dyplomowych w sesji jesiennej WNoZ RM 8




4. Raport z dzialan innych zadan projakosciowych WSZJK

Od stycznia 2015 roku do czerwca 2016 wsparciem dla struktury organizacyjnej
WSZIJK w PSW bylo S$rodowisko ,psw_ksztalcenie” w tzw. technologii
,»W chmurze”, ktorego operatorem byt Wp.pl.

Internetowa platforma ,,psw_ksztalcenie” speilnita swoja role usprawniajac
komunikacje, niemniej w roku akademickim 2015/2016 nie uruchomiono opcji na
prywatnych smartfonach cztonkéw komisji, gdyz operator oglosit zmiany. Niestety
w marcu 2016 roku operator oglosit zaprzestanie realizacji tej oferty w pazdzierniku
2016 roku i podje¢to decyzj¢ o zmianie operatora. Po analizie dostgpnych ustug na
rynku oprogramowania wybrano operatora Google.com. Przeniesienia zasobow
informacyjnych dokonano w kwietniu 2016 roku i do czerwca 2016 roku
funkcjonowaty réwnolegle dwa srodowiska, aby nie dezorganizowac wspotpracy
cztonkdéw poszczegdlnych komisji i zespoldw. Powszechna prezentacja drugiej
internetowej platformy ,,psw.ksztalcenie” bedzie realizowana od czerwca do
pazdziernika 2016 roku.

We wrzesniu i pazdzierniku 2015 pracowano nad harmonogramami hospitacji
| zbierania danych do badania oceny studentow w semestrze zimowym 2015/2016.
Zwigkszona skala badan ankietowych wymagata zmiany logistyki oraz
przygotowania nowej metodyki i narzedzi przetwarzania danych. Tradycyjnie

opracowano takze plan oceny okresowej pracownikow na rok akademicki
2015/2016.

W styczniu i lutym 2016 pracowano nad harmonogramami hospitacji i zbierania
danych do badania oceny studentow w semestrze letnim 2015/2016. W lutym
i marcu 2016 omowiono wyniki z etapu 1 badan ankietowych studentow w semestrze
zimowym. Dzigki zastosowanej wizualizacji danych z badan ankietowych latwiejsza
byla analiza wynikow zaréwno zbiorczych, jak i indywidualnych. Wyniki
indywidualne zostaly przekazane ocenionym pracownikom, co zwigkszyto
zainteresowanie  WSJK PSW. Sformutowano kilka zatozen nowej metodyki
I narzedzi przetwarzania danych na semestr letni 2015/2016. Ponadto
przedyskutowano wnioski zwigzane ze zmianami programowymi na obu wydziatach.

W czerwcu i lipcu 2016 przedyskutowano wyniki z etapu 1 badan ankietowych
studentow w semestrze letnim. Ogromng zmiang¢ zainteresowania WSJK PSW przez
studentow pierwszego roku spowodowato zbieranie danych za posrednictwem
kwestionariuszy w formie elektronicznej] za posrednictwem elektronicznego
dziekanatu. To nowe narzedzie do ankietowania studentow wraz z platformg
,»psw_ksztalcenie” dla pracownikow dydaktycznych jest istotnym przelomem w
budowaniu kultury jakosci. Dostepnos¢ wynikéw miata znaczenie podczas
komunikowania si¢ cztonkow komisji i zespotow. Wydaje sie, ze rola dostepnosci
w komunikowaniu si¢, wspotpracy i wzajemnym doskonaleniu.



5. Whnioski

Niniejsze wnioski zostaly zebrane na podstawie materiatlow, doswiadczen i raportow
z dziatan poszczegolnych komisji 1 zespoléw oraz uwag 1 wskazan Polskiej Komisji
Akredytacyjnej odno$nie oceny w ramach kompetencji Wydziatu Nauk o Zdrowiu
oraz Wydzialu Ekonomii. W roku akademickim 2015/2016 dobre efekty przyniosta
realizacja propozycji z roku akademickiego 2014/2015.

Ponadto skupiono si¢ nad wprowadzeniem zmian ustawowych i dostosowaniem
jakosci ksztatcenia w kontek$cie pozostatych celow zmian ustawowych tj.:
e dostosowanie ksztalcenia do potrzeb rynku pracy,
e otwarcie uczelni na wspotprace ze srodowiskiem gospodarczym,
e ulatwienie dostgpu do studiow wyzszych osobom dojrzalym w ramach
uczenia si¢ przez cate zycie,
e dostosowanie funkcjonowania uczelni do skutkéw nizu demograficznego.

Dzigki podjetym dzialaniom uzyskano nastgpujace efekty:

e wysoki, 95% poziom zatrudnienia badanych absolwentow w 2015 roku
z wszystkich  kierunkéw studiow $wiadczy o dobrym dostosowaniu
ksztatcenia do potrzeb rynku pracy — tylko 5% absolwentéw nie pracowala w
okresie prowadzenia badan;

e poglebita sie¢ wspolpraca ze srodowiskiem spoleczno-gospodarczym poprzez
spotkania z interesariuszami oraz ich udzial w gtéwnych wydarzeniach PSW
tj. inauguracja roku akademickiego, rozdanie dyploméw, otrzesiny,
juwenalia, praktyki zawodowe;

e wysoki poziom popularnosci oferowanych kierunkow studiow wsrdd osob
dojrzatych, co wykazaty m.in. badania absolwentow w 2015 roku tj. 50%
0sob byta w wieku 35-42 lata oraz 31% powyzej 43 lat;

e uczelnia ma kameralny charakter o czym $wiadczy liczba studiujacych tj. 401
na Wydziale Nauk o Zdrowiu i1 150 na Wydziale Zarzadzania, co oznacza, ze
uczelnia jest przygotowana do skutkoéw nizu demograficznego.

Zebrane w roku akademickim 2015/2016 dane wejsciowe do przegladu
funkcjonowania Wewngtrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia
w Powislanskiej Szkole Wyzszej sa bardzo optymistyczne podobnie jak
w poprzednim roku akademickim. Szczegdétowe wnioski zwigzane z podjetymi
korektami stanowig doskonatg perspektywe rozwoju WSZIK. Podjeto takze probe
kompleksowego przegladu uzyskanych wynikéw i wnioskow szczegotowych
w konteks$cie  subiektywnej oceny poziomu realizacji celow  glownych
funkcjonowania PSW w roku akademickim 2014/2015. Probe te przedstawia tabela
8, w ktorej na skali 5 stopniowej jako wysokie mozna oceni¢ dwa cele gltéwne
dotyczace:
e ksztalttowania wsrdd spotecznosci akademickiej Uczelni systemu wartosci,
postaw 1 zachowan stuzacych podnoszeniu kultury oraz jakosci,
e zapewnienie wypelnienia przez uczelni¢ wszystkich wymagan formalnych
nalozonych w tym zakresie przez przepisy prawa oraz kryteriow oceny
funkcjonowania uczelni stosowanych przez PKA.



Tabela 8. Poziom realizacji celow gtdéwnych w roku akademickim 2015/2016

Ip.

poziom realizacji celu w roku akade mickim 2014/2015

cel glowny
bardzo wysoki|  wysoki $redni niski bardzo niski

podnoszeniu kultury oraz jakosci

ksztattowanie wérdd spoleczno$ci akademickiej Uczelni
systemu warto$ci, postaw i zachowan shizacych

poszczegdinych pracownikow beda skierowane na

osiggniecie stanu, w ktorym wszystkie dzialania

realizacje strategicznych celow uczelni

przepisy prawa oraz kryteribw oceny funkcjonowania

zapewnienie wypehienia przez uczelni¢ wszystkich
wymagan formalnych nalozonych w tym zakresie przez

uczelni stosowanych przez PKA

Jeszcze trzeba wdrozy¢ kilka dziatan szczegoétowych, aby osiaggna¢ stan, w ktorym
wszystkie dzialania poszczegdlnych pracownikow beda skierowane na realizacje
strategicznych celéw uczelni. Pozytywnym krokiem do pokonania trudnos$ci
zwigzanych ze wzajemnym komunikowaniem si¢ jest platforma internetowa, ale
wydaje sie, iz jest to zaledwie namiastka w tym zakresie.

W roku akademickim 2015/2016 optymistycznie wypadta proba subiektywnej oceny
poziomu realizacji celow szczegdtowych Powislanskiej Szkoly Wyzszej
z perspektywy WSZJK. W tabeli 9 poziom bardzo wysoki zostal przypisany celowi
nr 7 tj. wlasciwa realizacja procesu dydaktycznego, w tym poprzez rozwoéj bazy
I warunkéw ksztatcenia. Natomiast wysoki poziom realizacji celéow szczegotowych
mozna przypisa¢ o$miu celom, w tym trzy nastgpujace cele zachowaty wysoki
poziom z poprzedniego roku akademickiego:

e doskonalenie procesow jakosci ksztalcenia w konteksScie zwigkszania
zdolnosci uczelni do speiniania wymagan dotyczacych jakosci ksztalcenia
(),

e zapewnienie najwyzszego poziomu ksztalcenia studentow 1 stuchaczy (5),

e podniesienie konkurencyjnos$ci uczelni na rynku edukacyjnym (9).

Ponadto nastepujace pi¢é celow szczegdtowych zlokalizowano na $rednim poziomie
realizacji:

e diagnozowanie istniejacego stanu jakosci (1),

e ksztaltowanie postaw projakosciowych w $rodowisku uczelnianym oraz
budowanie kultury jakosci (4),

e opracowanie skutecznych, przejrzystych i powszechnie dostepnych procedur
zapewniajacych wysoka jakos¢ ksztatcenia (6),

e dostarczenie wladzom uczelni informacji niezbednych do zarzadzania
procesem ksztalcenia (8),

e wspieranie innowacji dydaktycznych (11).




Tabela 9. Poziom realizacji celow szczegotowych w roku akademickim 2016/2017

Ip.

cel szczegolowy

poziom realizacji celu w roku akademickim 2014/2015

bardzo wysoki

wysoKi

Sredni

niski

bardzo niski

1

diagnozowanie istniejacego stanu jakosci ksztatcenia

doskonalenie procesow jakosci ksztalcenia w kontekscie
zwigkszania zdonosci uczelni do spetniania wymagan
dotyczacych jakosci ksztalcenia

zapewnienie realizacji biezacych dziatan w ramach
poszczegdnych procesow jakosci ksztalcenia

ksztatowanie postaw projakosciowych w srodowisku
uczehianym oraz budowanie kultury jakosci

zapewnienie najwyzszego poziomu ksztalcenia studentow i
stuchaczy

opracowanie skutecznych, przejrzystych i powszechnie
dostepnych procedur zapewniajacych wysoka jakos¢
ksztalcenia

wilasciwa realizacja procesu dydaktycznego, w tym poprzez
rozwoj bazy i warunkow ksztalcenia

dostarczenie wladzom uczelni informacji niezbgdnych do
zarzadzania procesem ksztalcenia

podniesienie konkurencyjnosci uczelni na rynku edukacyjnym

10

wspomaganie polityki kadrowej

11

wspieranie innowacji dydaktycznych

12

zwiekszenie mobilnosci studentow

Sredni poziom realizacji przypisano pozostatlym trzem celom szczegétowym (3, 10,
12), co wyraznie obrazuje tabela 9. Jest to dobry rezultat koncowy osiggnigty w roku
akademickim 2015/2016, ale utrzymanie go i poprawienie w kolejnym roku
akademickim wymaga utrzymania wysokiej mobilizacji i wprowadzenia wszystkich
zaplanowanych zmian szczegotowych sformutowanych przez poszczegdlne komisje
WSZJK w Powislanskiej Szkole Wyzsze;j.




6. Propozycje dotyczace poprawy jakoSci ksztalcenia w PSW

Uzyteczna moze by¢ proba weryfikacji procedur WSZJK w kontekscie integracji
wynikow oraz wnioskow poszczegdlnych komisji i zespotow:

e w ramach aktualnego roku akademickiego,
e w poréwnaniu z latami wczesniejszymi.

W internetowej platformie WSZJK ,,psw_ksztalcenie” zaplanowano poprawié
warunki wspotpracy cztonkow komisji 1 zespotow poprzez:

e usprawnienie systemu zarzadzania terminarzem spotkan bezposrednich
i online w korespondencji z planem zajec,
e dodatkowy instruktaz rozszerzonych mozliwos$ci uzytkowania dla

zainteresowanych os6b w pracowni komputerowe;j.

Zesp6t Badawczy ds. monitorowania loséw absolwentow podejmie dziatania
dotyczace publikacji wynikow badan na stronie internetowej PSW.

Rozwazane sg plany dotyczace perspektyw rozwoju kadry naukowo-dydaktycznej.

Daleko zawansowane sg uzgodnienia dotyczace poszerzenia bazy bibliotecznej,
dydaktycznej i ksztatcenia praktycznego.

Istotne bedzie takze poszerzenie oferty dla absolwentow.



